Zapytania z dnia 2 grudnia 2024 r. w sprawie sktadania ofert na prowadzenie bankowej obstugi
budzetu Gminy Strzelin w okresie od dnia 01.01.2025 r. do 31.12.2027 r.

W nawigzaniu do postepowania na prowadzenie bankowej obstugi budzetu Gminy Strzelin w okresie
od dnia 01.01.2025 r. do 31.12.2027 r. odpowiadamy na nastepujace pytania dnia 02.12.2024 r.

Prosimy o wyrazenie zgody na przestanie oferty wraz z zatgcznikami w wersji elektronicznej z podpisem
kwalifikowanym na adres mailowy Zamawiajgcego w wersji zaszyfrowanej i podanie hasta dostepu do
oferty po wyznaczonej przez Zamawiaj godzinie ztozenia ofert.

Odp. Zamawiajgcy wyraza zgode na przestanie oferty wraz z zatacznikami w wersji elektronicznej
z podpisem kwalifikowanym na adres: umig@strzelin.pl, oferta moze zostaé przestana w wersji
zaszyfrowanej i z podanym hastem dostepu w odrebnym mailu.

Whnosimy o dopuszczenie wdrozenia obstugi bankowej od 1 lutego 2025 r. Tylko taki termin pozwoli
innym wykonawcom poza bankiem obstugujacym ztozy¢ oferte i doktadnie, rzetelnie i profesjonalnie
przeprowadzi¢ wdrozenie. Termin wyznaczony przez zamawiajgcego opiewajacy na zaledwie 3 tygodnie
od sktadania ofert moze by¢ poza mozliwoscig realizacji przez inne banki niz obstugujacy. Nalezy
zauwazy¢, ze po ztozeniu ofert procedura ocen oferty najkorzystniejszej i uwzglednienie ustawowych
termindéw trwa co najmniej 5 dni roboczych a po wyborze oferty projekt umowy bedzie uzgadniany
dopiero po kolejnych 7 dniach roboczych. Dlatego tez w celu zapewnienia mozliwych do realizacji przez
wykonawcow warunkow zamowienia co jednoczesnie moze pozytywnie wptyngé na konkurencyjnosc
ztozonych ofert prosimy o potwierdzenie, ze termin rozpoczecia obstugi to 1 lutego 2025 r. Dodatkowo
pragniemy zauwazyc¢, ze praktyka jest, ze JST przedtuzajg obecng umowe na odpowiedni okres tak aby
zapewni¢ odpowiedni czas na wdrozenie nowemu wykonawcy.

Odp. Na te chwile Zamawiajacy nie przewiduje przesuniecia terminu wdrozenia obstugi bankowej.

Prosimy o wyrazenie zgody, aby umowe na obstuge bankowg w imieniu Gminy i jednostek podpisat
Burmistrz zgodnie z umocowaniem. Bedzie to jedna umowa rachunku z odpowiednim zatgcznikiem z
listg wszystkich rachunkoéw, jedna umowa zwigzana z kartami, z wyszczegdlnieniem ktorych jednostek
dotyczy, etc. Dodatkowo standardowo dyrektorzy/kierownicy i wskazane osoby z jednostek maja
petnomocnictwo do dziatania w imieniu swojej jednostki, wiec wszelkie dokumenty takie jak karty
wzordow podpiséw itp., w trakcie obstugi podpisujg petnomocnicy z danej jednostki. Zaproponowane
rozwigzanie nie zwieksza dokumentacji po stronie Miasta a sprawia, ze nie ma koniecznosci zawierania
kilkuset dodatkowych tak samo brzmigcych uméw z kazda jednostka i zdecydowanie przyspiesza i
usprawnia proces wdrozenia kompleksowej obstugi. Gmina jako jednostka posiadajgca osobowos¢
prawng w przeciwienstwie do jednostek jest umocowana do dziatania w imieniu catej gminy. Aktualnie
taki schemat podpisywania umowy jest procesowany w wiekszosci JST i jest zdecydowanie bardziej
efektywny i lepszy we wdrozeniu, minimalizuje tez ilos¢ podpisywanych dokumentéw. Dodatkowo takie
podejscie w ostatnim czasie jest rekomendowane przez JST w kontekscie podawania przez JST nr
rachunkow do , biatej listy podatnikow VAT”.

Odp. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca zawart umowy na obstuge bankowg z Gming Strzelin
i oddzielnie z kazdg jednostkg organizacyjna.


mailto:umig@strzelin.pl

4, Prosimy o podanie:
a) prognozowanej ilosci rachunkéw;
Odp. Zamawiajacy przewiduje okoto 105 rachunkéw bankowych.

b) prognozowanej rocznej ilosci ptatnosci wychodzgcych krajowych w podziale na Eliksir, Sorbnet,
Ekspres Eliksir, wewnetrzne;

Odp.

Eliksir:

UMIiG 11.500

Z0G 10.200

CUKIT 4.220

GOPS 20.000

Sorbnet - nie dotyczy

Ekspres Eliksir —do 5 szt.

Wewnetrzne:

Okoto 800 szt.

c) prognozowanej rocznej ilosci w podziale na SEPA i poza SEPA;
Odp. W obu przypadkach prognozuje sie do 3 szt. rocznie

d) ilosci przychodzacych ptatnosci krajowych poza ustugg automatycznej identyfikacji.

Odp. Okoto 10.000 zt

5. Prosimy o potwierdzenie, ze realizacja przelewdw zardwno krajowych jak i zagranicznych oraz
pobieranie wyciggédw bankowych odbywac sie bedzie w formie elektronicznej poprzez system
bankowosci elektronicznej. Przelewy/wyciggi w formie papierowej lub alternatywnej realizowane
bytyby jedynie w sytuacjach awaryjnych.

Odp. Realizacja przelewéw zaréwno krajowych jak i zagranicznych oraz pobieranie wyciggéw
bankowych odbywa sie w formie elektronicznej poprzez system bankowosci elektronicznej.
Przelewy/wyciaggi w formie papierowej lub alternatywnej realizowane s3 jedynie w sytuacjach
awaryjnych.

6. Prosimy o podanie, ile przelewdw papierowych zostato ztozone w latach 2023-2024, co byto
powodem i ktére jednostki sktadaty te dyspozycje.

Odp. W latach 2023-2024 byto ztozonych 15 szt. przelewéw papierowych w Centrum Ustug
Komunalnych, przyczyng byto brak mozliwosci przygotowania przelewu internetowego.

7. Dotyczy wymogu ,Udostepnienie czytnika i kart chipowych” — prosimy o potwierdzenie, ze
oczekiwaniem Zamawiajgcego jest wydanie bezpiecznych narzedzi do logowania sie do bankowosci
elektroniczne;j.



Odp. Zamawiajacy oczekuje wydanie bezpiecznych narzedzi do logowania sie do bankowosci
elektroniczne;j.

8. Dotyczy zapisu ,przyjecia i przechowywania depozytéw”. Z uwagi na fakt, ze obstuga skrytek nie jest
czynnoscig bankowg wnosimy o usuniecie niniejszego zakresu z przedmiotu zamdwienia.
Wprowadzenie do przedmiotu zamowienia czynnosci, ktéra z powodzeniem moze by¢ samodzielnie
realizowana przez Zamawiajgcego a ktérej wiekszos¢ bankéw nie realizuje moze ograniczaé znaczgco
krag wykonawcéw z duzym doswiadczeniem w obstudze JST a tym samym wptywaé negatywnie na
konkurencyjnos¢ ofert.

Odp. Zamawiajacy chciatby mie¢ mozliwos¢ deponowania srodkdw na lokatach terminowych lub
produktach depozytowych.

9. Dotyczy terminali POS: Czy obecnie Zamawiajgcy korzysta z terminali POS? Jesli tak prosimy
o podanie rocznej wartosci (w pln) dokonywanych przez terminale POS transakcji lub prognozy w tym
zakresie, ilosci terminali i ilosci jednostek, ktdre korzystaja/ beda korzystaé z tej ustugi.

Odp. Obecnie Zamawiajacy korzysta z 4 terminali ptatniczych w Urzedzie Miasta | Gminy w Strzelinie.
Prognozujemy, iz transakcje roczne w zakresie terminali ptatniczych wyniosg rocznie okoto 902.000 zt.

10. Dotyczy kart ptatniczych: Czy Zamawiajgcy korzysta z kart ptatniczych debetowych do rachunku.
Jesli tak to prosimy o podanie liczby wymaganych kart w ramach zamodwienia oraz doprecyzowanie, czy
kartami beda realizowane wypfaty w bankomatach. Jesli tak, prosimy o podanie maksymalnej liczby
wyptat w roku (w szt.) oraz jej Sredniej wartosci w kazdym roku w ramach zaméwienia.

Odp. Zamawiajacy nie korzysta z kart ptatniczych debetowych do rachunku.

11. Dotyczy ustugi automatycznej identyfikacji przychodzacych ptatnosci masowych. Prosimy o
podanie:

a) podanie prognozowanej rocznej ilosci transakcji przychodzacych w ramach ustugi pfatnosci
masowych;

Odp. Zamawiajacy prognozuje okoto 52.000 transakcji rocznie.

b) udostepnienie specyfikacji plikdbw importowanych do systemoéw wszystkich jednostek wraz ze strong
kodowa w jakiej sg one akceptowane/przygotowywane (z zaszyfrowanymi danymi) celem zapoznania
sie wykonawcy z ich strukturg lub podanie danych.

Odp. Kodowanie plikow wystepuj najczesciej w WINDOWS 1250.

12. Dotyczy Srodkéw pienieznych zgromadzonych na rachunkach bankowych. Prosimy o:

a) podanie Sredniego salda w latach 2023-2024 na rachunkach oprocentowanych w walucie PLN;
Odp. W 2023 r. Srednie saldo na gtéwnych rachunkach Zamawiajgcego wynosito 3.823.700 zt.

W 2024 r. $rednie saldo na gtdéwnych rachunkach Zamawiajgcego wynosito 4.660.786 zt.

b) informacje, czy Zamawiajgcy bedzie miat rachunki nieoprocentowane w walucie PLN. Jedli tak, to
prosimy o podanie $redniego salda w latach 2023-2024;

Odp. Zamawiajacy posiada rachunki nieoprocentowane w walucie PLN.



c¢) podanie sredniorocznego salda w latach 2023 -2024 na rachunkach walutowych;

Odp. Zamawiajacy nie posiada rachunkéw walutowych.

d) podanie sSredniego salda lokowanego w PLN na lokatach terminowych w latach 2023-2024;
Odp. Zamawiajacy nie lokowat srodkéw w latach 2023-2024

e) podanie sredniego salda lokowanego w PLN na lokatach overnight w latach 2023-2024;
Odp. Zamawiajacy nie lokowat srodkéw na lokatach overnight w latach 2023-2024

f) potwierdzenie, ze oprocentowanie rachunkéw walutowych bedzie ustalane na podstawie tabeli
oprocentowania obowigzujgcej w Banku — Wykonawcy dla klientéw korporacyjnych;

Odp. Nie dotyczy.

g) wnioskujemy o przedstawienie sprawozdann RBN z 2023 i 2024 .

Odp. Sprawozdania z wykonania budzetu znajdujg sie na stronie BIP Gminy Strzelin
https://bip.gmstrzelin.finn.pl/bipkod/34990404

13. Dotyczy zapiséw w formularzu zaréwno dla oprocentowania rachunkéw jaki i lokat overnight
LWIBID O/N—-m — .......... %" Prosimy o potwierdzenie wzoru czy powinno by¢ ,WIBID O/N minus stata
marza w %”

Odp. Wysokos¢ oprocentowania srodkéw na rachunkach bankowych stawka WIBID O/N minus stata
marza banku w %.

Wysoko$¢ oprocentowania srodkéw na rachunkach lokat stawka WIBID O/N minus stata marza banku
w %.

14. Dotyczy obszaru gotéwkowego: Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie korzysta z wyptat i wyptat zamknietych;

Odp. Zamawiajacy nie korzysta z wyptat i wptat zamknietych.

b) potwierdzenie, wptaty i wyptaty gotéwkowe w formie otwartej dokonywane sg tylko w walucie PLN;
Odp. Tak, wptaty gotéwkowe dokonywane sg w walucie PLN.

c) czy Zamawiajacy posiada wtasne kasy, czy obstuga gotdwkowa odbywa sie tylko poprzez oddziat
wykonawcy;

Odp. Zamawiajacy posiada kase w Urzedzie Miasta i Gminy, w Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;j
oraz w Centrum Ustug Komunalnych i Technicznych. Zamawiajacy oczekuje takze od Wykonawcy
przyjmowania wptat gotowkowych na rzecz gminy i jej jednostek.

d) podanie rocznej ilosci wyptat gotowkowych otwartych w PLN z podziatem na wyptaty o jednostkowej
wartosci do 5 tys. pln i wyptaty o jednostkowej wartosci powyzej kwoty 5 tys. pln;

Odp. Wyptaty gotowkowe w Urzedzie Miasta i Gminy Strzelin wynoszg okoto 25 szt. rocznie i s3
w wysokosci do 5.000 zt.



Wyptaty Swiadczen socjalnych oraz zasitkdw dokonywane sg gotéwkowo w kasie Gminnego Osrodka
Pomocy Spoteczne;.

e) podanie rocznej ilosci wptat gotéwkowych otwartych zaréwno wtasnych jak i obcych w
placéwce/punkcie banku;

Odp. Zamawiajacy realizuje w ciggu roku okoto 730 wptat gotéwkowych do banku.

f) potwierdzenie, ze wyptaty dotyczg wyptat wtasnych Zamawiajgcego i jego jednostek, nie dotyczg
wyptat na rzecz osdb trzecich np. zasitkéw i Swiadczen socjalnych;

Odp. Wyptaty na rzecz oséb trzecich np. zasitkéw i Swiadczen socjalnych dokonywane sg w kasach
wtasnych.

g) informacje z jakiego tytutu we wptatach wystepuje bilon i jaki jest jego % udziat w pojedynczej
wptacie;

Odp. Bilon wystepuje w prawie kazdej wpfacie.

h) wyrazenie zgody, aby wszystkie wyptaty gotéwkowe otwarte w PLN odbywaty sie na podstawie
zlecen/czekdw elektronicznych w miejsce blankietéw czekowych badZz innych dokumentow
stosowanych u Zamawiajgcego. Dyspozycje wypftaty sktadane poprzez system bankowosci
elektronicznej sg powszechnie stosowng forma wyptaty gotéwkowej. Wyptata odbywataby sie m.in. za
okazaniem dowodu osobistego na podstawie indywidualnego kodu wyptaty/PIN, na rzecz wskazanej w
zleceniu osoby. Wyplata zlecana elektronicznie jest dostepna do realizacji juz po 1,5 godzinie od jej
zlecenia, takie zlecenia elektroniczne sg najefektywniejsze, odbywajg sie na podstawie autoryzacji
zgodnie z poziomem uprawnien i pozwalajg na sprawng realizacje procesu gotéwkowego.

Odp. Zamawiajgcy chciatby zachowaé mozliwos¢ realizacji blankietow czekowych.

15. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza zgode na podpisanie z wybranym Wykonawca
dodatkowych uméw produktowych wymaganych wewnetrznymi procedurami banku oraz zapisami
ustaw chociazby Ustawg Prawo Bankowe. Postanowienia ww. umoéw (np. rachunku bankowego,
kredytu itp.) beda zgodne ze Specyfikacjg Warunkow Zamédwienia oraz oferta.

Odp. Zamawiajacy kazdg umowe analizuje odrebnie.

16. Dotyczy zapisu ,mozliwosci zaciggania kredytéw krétkoterminowych w rachunku biezgcym Gminy
Strzelin na pokrycie niedoboru budzetu do wysokosci okreslonej upowaznieniem w Uchwale
budzetowej Gminy Strzelin”. Zgodnie z zasadami przewidzianymi w ustawie Prawo Bankowe (art. 69 i
70) Bank, w celu dokonania oceny zdolnosci kredytowej, a takze dla mozliwosci ztozenia skutecznej
oferty dotyczacej kredytowania Zamawiajgcego, zobowigzany jest zna¢ kwote kredytu, ktory ma by¢
udzielany w czasie trwania obstugi bankowej. Prosimy zatem o wskazanie maksymalnej kwoty kredytu
w rachunku biezgcym, jaka bedzie mogta by¢ udzielona Zamawiajgcemu w ramach zaméwienia (w
kazdym roku) lub potwierdzenie, ze nie ma na dzien sktadania ofert zobowigzania do udzielenia
finansowania a ewentualne udzielenie finansnowanie bedzie nastepowaé po uzyskaniu przez
Zamawiajgcego pozytywnego wyniku oceny zdolnosci kredytowe]j przeprowadzonej przez Bank (jest to
zgodne z art. 70 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku— Prawo bankowe).

Odp. W projekcie uchwaty budzetowej na 2025 rok ustala sie limit zobowigzan z tytutu zaciggniecia
kredytow i pozyczek w roku budzetowym na sfinansowanie przejsciowego deficytu budzetu
w wysokosci 3 min ztotych.



17. Dotyczy zapisu” udzielanie poreczen i gwarancji bankowych”. Zgodnie z zasadami przewidzianymi
w ustawie Prawo Bankowe (art. 69 i 70) Bank, w celu dokonania oceny zdolnosci kredytowej, a takze
dla mozliwosci ztozenia skutecznej oferty dotyczacej finansowania Zamawiajgcego (udzielania
gwarancji i poreczen) zobowigzany jest zna¢ maksymalng kwote finansowania w cym okresie obstugi.

Prosimy zatem o:

1) wskazanie maksymalnej kwoty limitu kredytowego na gwarancje i poreczania i informacje, ile
gwarancji i poreczen byto na przestrzeni 2020-2024 r. oraz potwierdzenie, ze:

a) okres trwania gwarancji/poreczania nie przekroczy okresu obstugi bankowej oraz ze ich udzielenie
bedzie nastepowac na standardowych wzorach stosowanych u Wykonawcy, zas udzielenie gwarancji
/poreczenia wg wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego wymaga uzyskania wcze$niejszej akceptacji
Wykonawcy;

b) Wykonawca ma prawo do odmowy udzielenia gwarancji/poreczania, jesli po przeprowadzeniu
procedury weryfikacji, przedstawieniu powoddéw odmowy i zmian umozliwiajgcych wystawienie
gwarancji/poreczania Strony nadal nie dojdg do porozumienia w zakresie zaproponowanych zmian.

lub

2) potwierdzenie, ze nie ma na dzien sktadania ofert zobowigzania do udzielenia finansowania w
postaci gwarancji ani poreczen a ich udzielenie bedzie nastepowac po uzyskaniu przez Zamawiajgcego
pozytywnego wyniku oceny zdolnosci kredytowe] przeprowadzonej przez Bank (jest to zgodne z art. 70
ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku— Prawo bankowe oraz po spetnieniu warunkéw z pkt a) i b)
opisanych w pkt 1)

Odp. Na dzien sktadania ofert Zamawiajacy nie posiada gwarancji oraz poreczen.

18. Prosimy o informacje jakie byto sredniomiesieczne historyczne wykorzystanie kredytu w 2023 r. i
w 2024 r.

Odp. Sredniomiesieczne saldo ujemne w latach 2023-2024 wystapito jednorazowo.

19. Prosimy o potwierdzenie, ze jako zabezpieczenie kredytu w rachunku biezagcym Zamawiajgcy
podpisze weksel in blanco wraz z deklaracjg wekslowa w wysokosci 120% kredytu?

Odp. Zamawiajacy podpisze jako zabezpieczenie kredytu w rachunku biezagcym weksel in blanco
w wysokosci 100 % kredytu.

20. Dotyczy bankowosci elektronicznej. Prosimy o:

a) potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni uzytkownikom systemu bankowosci elektronicznej
komputery spetniajgce ponizsze wymagania techniczne:

- Systemy operacyjne: Windows® 10, 11 lub Apple® macOS: wersja od 10.12 i nowsze
- Przegladarki internetowe: co najmniej Internet Explorer 11.0 lub Safari wersja 10 i nowsze
- Adobe Reader Wersja 9.0 lub nowsza

- Sie¢ /dostep do Internetu: transfer do/z sieci zewnetrznej (dla pojedynczej stacji) min. 128 kbs,
zalecamy 512 s, otwarte porty http (80) i https (443), brak skanowania, blokowania oraz cache’owania
apletéw Javy i Active X z adresu Banku.



Odp. Zamawiajacy zapewnia niezbedny sprzet, natomiast ruch sieciowy jest skanowany i podejrzane
strony sg blokowane.

b) podanie ilosci uzytkownikéw bankowosci elektronicznej zaréwno wprowadzajgcych ptatnosci,
autoryzujgcych jak i majacych opcje podgladu w operacje;
Odp.

Urzad

Osoby wprowadzajgce 9 oséb

Autoryzujacych 4 osoby

Opcje podglagdu ma dodatkowo 16 oséb

CUKIT

Osoby wprowadzajgce 6 0séb

Autoryzujacych 5 oséb

Opcje podgladu ma 6 oséb

GOPS

Wprowadzajacych 2 osoby

Autoryzujgce 5 oséb

Z0G

Wprowadzajace 4 osoby

Autoryzujgcych 3 osoby

Opcje podgladu 4 osoby

c) nazw-modutdéw systemow, z ktdrych generowane sg pliki z przelewami w tym wynagrodzeniowe.
Prosimy o podanie takze strony kodowej i udostepnienie przyktadowych plikdéw z zaszyfrowanymi
danymi oraz plikéw z wyciggami z w celu zapoznania sie wykonawcy z jego strukturg

Odp.

Systemy:

Respons — ZETO Software Sp. z 0.0.

FK 2000 Zaktad Informatyki ,, INFO-SPOLKA’ s.c.
Comarch ERP Optima

VULCAN

Kodowanie pliku nastepuje najczesciej w WINDOWS 1250, jest mozliwo$¢ takze w 1SO 8859-2,
MAZOVIA, LATIN-2, HECTOR, UNIA, DHN, CYFROMAT, CSK, VENTURA, MICROVEX.

Burmistrz Miasta i Gminy Strzelin

/-/ Dorota Pawnuk



